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Geachte klant,

Dank u voor de aanschaf van dit apparaat.

Lees deze handleiding zorgvuldig door voordat u het product gebruikt en bewaar deze op een veilige plaats voor toekomstig
gebruik. Om te zorgen voor een voortdurende veilige en goede werking, raden wij aan het product regelmatig te laten
onderhouden. Onze Service en klantenservice-organisatie kan hierbij helpen.

Wij hopen dat u jarenlang plezier zult beleven aan het product.
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1 Veiligheidsinstructies en aanbevelingen

1 Veiligheidsinstructies en aanbevelingen

1.1 Algemene veiligheidsvoorschriften

Werking

Gevaar

Dit apparaat kan worden gebruikt door kinderen van acht jaar en ouder en mensen
met lichamelijke, zintuiglijke of verstandelijke beperkingen of met gebrek aan erva-
ring en kennis als ze begeleiding en instructie krijgen hoe het apparaat op een veili-
ge manier te gebruiken en de eraan verbonden gevaren begrijpen. Kinderen mogen
niet met het apparaat spelen. Zonder begeleiding mag schoonmaak en gebruikers
onderhoud niet door kinderen worden gedaan.

Algemeen

Belangrijk

Lees voor het uitvoeren van werkzaamheden aan het apparaat zorgvuldig alle docu-
menten die met de warmtepomp zijn meegeleverd. Deze documenten zijn ook be-
schikbaar op onze website. Zie de achterzijde.

[

* Alleen gekwalificeerde personen zijn bevoegd om installatie-, inbedrijfstellings-, onderhouds-, reparatie-
of verwijderingswerkzaamheden aan de warmtepomp en de verwarmingsinstallatie uit te voeren. Deze
moet zich houden aan de lokale en nationale voorschriften tijdens de montage, installatie en het onder-
houd van de installatie.

* Naleving van de nationale voorschriften voor koudemiddelen is verplicht.

* De installatie moet in elk opzicht voldoen aan de voorschriften die in het land van kracht zijn bij werk-
zaamheden en reparaties in huizen, woningen en andere gebouwen.

* Dit apparaat is uitgerust met een radioantenne. Tijdens normaal bedrijf van het apparaat moet iedereen
een afstand van minstens 20 cm tot deze antenne bewaren om zichzelf te beschermen tegen het elektro-
magnetische veld. De gebruiker mag uitsluitend dichterbij komen wanneer het apparaat uitgeschakeld is.

* Bewaar dit document dicht bij de plaats waar het apparaat is geinstalleerd.
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1 Veiligheidsinstructies en aanbevelingen

Voorzorgsmaat-
regelen
B Merc-A R|

* Werkzaamheden aan het koelsysteem moeten uitgevoerd worden door een vakman, volgens de in het
vakgebied geldende regelen der kunst (opvangen koudemiddel, lassen met stikstof).

* Met een 'gekwalificeerd persoon' wordt een persoon bedoeld die bevoegd is om met dit koudemiddel en
aan leidingen te werken in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving en die geschoold
is in zaken die samenhangen met het omgaan met koudemiddelen en leidingwerk van de binnenunit en
buitenunit.

* Schakel voor alle werkzaamheden de buitenunit, de binnenunit en de elektrische bijverwarmer of back-
upketel afhankelijk van het model uit. Wacht ongeveer 20 tot 30 seconden tot de condensatoren van de
buitenunit zijn ontladen, en controleer of de lampjes op de printplaten van de buitenunit zijn uitgegaan.

¢ Schakel voor alle werkzaamheden aan het koudemiddelcircuit het toestel uit en wacht enkele minuten.

Sommige componenten zoals de compressor en de buizen kunnen warmer dan 100 °C worden en een

hoge druk opbouwen, wat tot ernstig letsel kan leiden.

Voor de hydraulische aansluiting is het absoluut noodzakelijk de normen en de lokale voorschriften in

acht te nemen.

De inbedrijfstelling moet worden uitgevoerd door een erkend installateur.

* Breng geen wijzigingen aan de warmtepomp zonder schriftelijke toestemming van de fabrikant. Om aan-
spraak te maken op de garantie, mogen er geen wijzigingen aan het apparaat worden aangebracht.

* Gebruik uitsluitend originele reserveonderdelen.

Waarschuwing

¢ Installeer het apparaat in overeenstemming met de nationale voorschriften voor
elekirische installaties.

» Als de voedingskabel bij het apparaat is geleverd en als blijkt dat deze is bescha-
digd, moet deze kabel worden vervangen door de fabrikant, zijn servicedienst of
een persoon met een gelijkwaardige vakkennis, teneinde ieder gevaar uit te slui-
ten.

* Als het apparaat af-fabriek niet is bekabeld, moet het worden bekabeld volgens
het elektrisch schema in hoofdstuk 'Elektrische aansluitingen'.

* Dit apparaat moet worden aangesloten op de aardleiding.

* De aarding dient te voldoen aan de geldende installatievoorschriften.

* Zorg voor aarding van het apparaat voordat elektrische aansluitingen worden aan-
gebracht.

¢ Type en ampérage van zekeringen: zie het hoofdstuk "Aansluiten van de elektri-
sche circuits".

¢ Om het apparaat aan te sluiten op het elektriciteitsnet, zie het hoofdstuk 'Elektri-
sche aansluitingen'.

Om ieder gevaar vanwege een onverwachte reset van de zekeringautomaat te voorkomen, mag dit appa-
raat niet worden gevoed via een externe schakelaar zoals een tijdschakelaar of een circuit dat regelmatig
wordt in- en uitgeschakeld door de elektriciteitsleverancier.

* Het apparaat is bedoeld om permanent te worden aangesloten op het sanitaire waterleidingnet.
¢ Een stroomonderbreker moet worden gemonteerd in de vaste bedrading in overeenstemming met de in-
stallatieregels.

Waarschuwing
Sanitair warmwaterboiler aftappen:

Sluit de aanvoerleiding van het sanitair koud water af.

Open een warmwaterkraan in de installatie.

Open een kraan van de veiligheidsgroep van het aansluitingsframe.

Open de aftapschroef op de sanitair-koudwaterkraan om af te tappen.
Wanneer er geen water meer uitstroomt, is de sanitair-warmwaterboiler afge-
tapt.

orON=

Opgelet

¢ De drukbegrenzer (veiligheidsventiel of veiligheidsgroep) moet regelmatig worden
bediend om kalkaanslag te verwijderen en ervoor te zorgen dat het apparaat niet
wordt geblokkeerd.

* De drukbegrenzingsvoorziening moet aangesloten worden op een afvoerleiding.

¢ Omdat er water uit de afvoerpijp op de drukbegrenzer kan stromen, moet deze
pijp open blijven naar de lucht, in een vorstvrije omgeving, en met een continu da-
lend verval.

Opgelet
Houd de minimale en maximale waterdruk en temperatuur aan om er zeker van te
zijn dat het toestel naar behoren werkt. Zie hoofdstuk 'Technische specificaties'.
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Houd voldoende ruimte vrij om het apparaat correct te installeren. Zie het hoofdstuk
"Installatie".




1 Veiligheidsinstructies en aanbevelingen

1.2 Elektrische bedrading

Algemeen

¢ Alleen een erkend installateur of een gekwalificeerd vakman mag werkzaamheden aan de elektrische
bedrading van de binnen- en buitenunit uitvoeren. Onder geen beding mogen deze werkzaamheden uit-
gevoerd worden door een niet-gekwalificeerde persoon, want onjuiste uitvoering van de werkzaamheden
kan leiden tot elektrische schokken en/of lekstromen.

¢ Het toestel moet geinstalleerd worden overeenkomstig de toepasselijke voorschriften inzake elektrische
installaties. Een vermogenstekort in het voedingscircuit of een onjuiste installatie kan leiden tot een elek-
trische schok of brand.

Voorzorgsmaat-
regelen

Gevaar
Schakel vé6r bedradingswerkzaamheden aan het elektrisch circuit de stroom uit,
controleer of het systeem spanningsloos is en vergrendel de zekeringautomaat.

* Gebruik draden die voldoen aan de specificaties in de installatiehandleiding en de bepalingen in de toe-
passelijke wet- en regelgeving. Het gebruik van draden die niet voldoen aan de specificaties, kan leiden
tot elektrische schokken, lekstromen, rook en/of brand.

» Sluit altijd een beschermende aardleidingskabel aan (aarding). De aarding dient te voldoen aan de gel-
dende installatievoorschriften. Zorg voor aarding van het apparaat voordat elektrische aansluitingen wor-
den aangebracht. Onvolledige aarding kan een storing of een elektrische schok veroorzaken.

* Ter voorkoming van elektrische schokken moet de lengte van de draden tussen de trekontlasting en de
aansluitklemmen zodanig zijn dat eerst de fasegeleiders onder spanning worden gezet en dan pas de
aardgeleider.

¢ Installeer een zekeringautomaat die voldoet aan de specificaties in de installatiehandleiding en de bepa-
lingen in de toepasselijke wet- en regelgeving.

¢ Installeer de zekeringautomaat op een voor de technicus gemakkelijk toegankelijke plaats.

* Om ieder gevaar vanwege een onverwachte reset van de zekeringautomaat te voorkomen, mag dit ap-
paraat niet worden gevoed via een externe schakelaar zoals een tijdschakelaar of een circuit dat regel-
matig wordt in- en uitgeschakeld door de elektriciteitsleverancier.

* Als de voedingskabel bij het apparaat is geleverd en als blijkt dat deze is beschadigd, moet deze kabel
worden vervangen door de fabrikant, zijn servicedienst of een persoon met een gelijkwaardige vakken-
nis, teneinde ieder gevaar uit te sluiten.

* Raadpleeg voor het aansluiten van het apparaat op het elektriciteitsnet of voor het uitvoeren van andere
bedradingswerkzaamheden de instructies in de installatiehandleiding en de bijgevoegde bedradings-
schema's.

¢ Houd de laagspanningskabels gescheiden van de 230/400 V stroomkabels.

1.3 Koudemiddel

1.3.1 Over R32 koudemiddel

Voorzorgsmaat- | ¢ Dit product bevat gefluoreerde broeikasgassen.
regelen * Laat gassen niet in de atmosfeer stromen.
Waarschuwing
¢ Gebruik uitsluitend de door de fabrikant aanbevolen hulpmiddelen om het ontdooi-
en te versnellen of om zaken te reinigen.
* Het apparaat moet geplaatst worden in een ruimte zonder ontstekingsbronnen die
continu in bedrijf zijn (bijv. open haard, gastoestel of elektrische kachel).
» Stel het product niet bloot aan scherpe voorwerpen of hitte.
¢ Denk eraan dat koudemiddelen reukloos kunnen zijn.

¢ Het koudemiddel in de unit is ontvlambaar en giftig. Als het koudemiddel naar de ruimte weglekt en in
contact komt met een vlam van een kachel of een kooktoestel, dan kan dit leiden tot brand of de vorming
van een schadelijk gas. Wanneer er een lek wordt geconstateerd, schakel alle aanwezige verwarmings-
toestellen uit, ventileer de ruimte en neem contact op met de dealer bij wie u de unit aangeschaft hebt.

¢ Nadat een erkend installateur aangeeft dat het lek is gerepareerd, kunt u de unit weer aanzetten.

* Gebruik tijdens installatie, verplaatsing of onderhoud van de warmtepomp uitsluitend het opgegeven kou-
demiddel (R32) om de koudemiddelleidingen te vullen. Niet mengen met een ander koudemiddel en laat
geen lucht, vloeistoffen of andere gassen in de leidingen achter.

Algemeen * Maximale vulhoeveelheid koudemiddel in het systeem: 1,6 kg

7780267 - v05 - 22032022 Merc-A R32 4-8 9



1 Veiligheidsinstructies en aanbevelingen

1.3.2 Koudemiddelleidingen

Voorzorgsmaat-
regelen

¢ Gebruik gereedschap en leidingonderdelen die speciaal ontworpen zijn voor een gebruik met koudemid-
del R32.

* Gebruik leidingen van fosforkoper voor het transport van de koelvloeistof.

* Bewaar de koudemiddelverbindingsleidingen op een stof- en vochtvrije plaats (om beschadiging van de
compressor te voorkomen).

* Breng koelolie aan op de gerilde delen om het vastklemmen te vereenvoudigen en de lekdichtheid te ver-
beteren.

« Bescherm de buitenunit en binnenunit, waaronder de isolatie en de constructiedelen. Voorkom overver-
hitting van de leidingen bij het solderen om geen schade te veroorzaken.

* Bescherm leidingen tegen fysieke schade.

* Breng isolatie om de leidingen aan om warmteverlies tot een minimum te beperken.

¢ Raak de koelleidingen niet met blote handen aan wanneer de warmtepomp werkt. Gevaar voor verbran-
dings- of bevriezingswonden.

14 Wateraansluitingen

Voorzorgsmaat-
regelen

* Breng isolatie om de leidingen aan om warmteverlies tot een minimum te beperken.

« Installeer wateraftapkranen tussen de binnenunit en het verwarmingscircuit.

¢ Als de radiatoren rechtstreeks zijn aangesloten op het verwarmingscircuit, zorg er dan voor dat de instal-
latie voldoende inhoud over heeft voor warm water. Installeer bijvoorbeeld een differentiéle klep en een
buffervat tussen de binnenunit en het verwarmingscircuit.

e Zorg ervoor dat het verwarmingswater voldoet aan de specificaties beschreven in het hoofdstuk "Behan-
deling van verwarmingswater".

* Houd de minimale en maximale waterdruk en temperatuur (70 °C ) aan om er zeker van te zijn dat het
apparaat naar behoren werkt. Zie de sectie Technische specificaties.

¢ De hydraulische installatie moet onder alle omstandigheden in staat zijn om een minimaal debiet te ver-
zekeren.

1.5 Aanbevelingen

Plaatsing van de
installatie

¢ Als de binnenunit in een kleine ruimte geinstalleerd wordt, moeten er gepaste maatregelen (ventilatie)
genomen worden om te voorkomen dat het koudemiddel de concentratiegrens overschrijdt, zelfs als het
weglekt. Raadpleeg het installatiehoofdstuk wanneer u de maatregelen uitvoert.

Een hoge concentratie koudemiddel kan leiden tot een ongeval als gevolg van zuurstoftekort.

Installeer de binnen- en buitenunits op een stevige, stabiele structuur die het gewicht ervan kan dragen.
Installeer de binnenunit in een vorstvrije ruimte.

Installeer de warmtepomp niet op een locatie waar er risico op blootstelling aan een brandbaar gas kan
zijn. Als een brandbaar gas weglekt en zich rond de unit ophoopt, kan er brand optreden.

Installeer de warmtepomp niet in een atmosfeer met een hoog zoutgehalte of in een corrosieve omge-
ving.

Installeer de warmtepomp niet in een ruimte die blootgesteld is aan stoomdamp en verbrandingsgassen.
Installeer de warmtepomp niet op een plaats die met sneeuw bedekt kan worden.

Algemeen

Zorg ervoor dat de binnenunit en de buitenunit te allen tijde toegankelijk zijn.

Controleer regelmatig de hydraulische druk van de cv-installatie.

Raak radiatoren niet langdurig aan. Afhankelijk van de warmtepompinstellingen kan de temperatuur van

de radiatoren hoger dan 60 °C worden.

Schakel de warmtepomp niet uit. De vorstbeveiligingsmodus werkt niet als de warmtepomp is uitgescha-

keld.

Als u uw huis langdurig niet hoeft te verwarmen, schakelt u de verwarmingsfunctie uit of activeert u de

vorstbeveiligingsmodus. Zie het hoofdstuk Werkingsmodus selecteren.

* Tap de installatie niet af, tenzij dit absoluut nodig is, bijvoorbeeld bij het verwijderen van de installatie. Zie
het hoofdstuk Buitenbedrijfstelling en verwijdering.

¢ Als het noodzakelijk is om de warmtepomp bij langdurige afwezigheid uit te zetten, laat het systeem dan
leeglopen ter voorkoming van vorstschade.

* Breng geen wijzigingen aan de warmtepomp zonder schriftelijke toestemming van de fabrikant.

* Om te profiteren van de garantiedekking mogen er geen wijzigingen aan het apparaat worden aange-

bracht.
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1 Veiligheidsinstructies en aanbevelingen

Onderhoud en
reparatie

» Gebruik uitsluitend watervrije stikstof voor het opsporen van lekken of voor op druk testen.

* Controleer de hele verwarmingsinstallatie op lekkages na onderhouds- en servicewerkzaamheden.

* Verwijder de ommanteling alleen voor onderhouds- en servicewerkzaamheden. Zet de ommanteling
weer terug na de onderhouds- en servicewerkzaamheden.

Uitleg geven aan
de gebruiker

* Schakel de warmtepomp niet uit. De vorstbeveiliging werkt niet als de warmtepomp is uitgeschakeld.

» Als u uw woning voor langere tijd niet hoeft te verwarmen, moet u de vorstbeschermingsmodus active-
ren.

* Als u toch de warmtepomp moet uitschakelen en als het risico bestaat dat de temperatuur onder nul gra-
den komt, tap dan de binnenunit af en de cv om bevriezing te voorkomen.

 Zorg ervoor dat de binnenunit en de buitenunit te allen tijde toegankelijk zijn.

 Verwijder of bedek nooit de etiketten en typeplaten die op apparaten zijn geplakt. De etiketten en type-
platen moeten tijdens de hele levensduur van het apparaat leesbaar blijven.

* Vervang beschadigde of onleesbare instructie- en waarschuwingsstickers onmiddellijk.

» Controleer regelmatig of de verwarmingsinstallatie met water is gevuld en onder druk staat.

» Raak radiatoren niet langdurig aan. Afhankelijk van de warmtepompinstellingen kan de temperatuur van
de radiatoren hoger dan 60 °C worden.

1.6 Aansprakelijkheden

de fabrikant

Aansprakelijkheid van | Onze producten worden vervaardigd volgens de eisen van de verschillende van toepassing zijnde

richtlijnen. Ze worden daarom afgeleverd met de C €-markering en eventueel noodzakelijke docu-
menten. In het belang van de kwaliteit van onze producten brengen wij doorlopend verbeteringen
aan. Daarom houden wij ons het recht voor de in dit document vermelde specificaties te wijzigen.
In de volgende gevallen zijn wij als fabrikant niet aansprakelijk:

¢ Het niet in acht nemen van de installatievoorschriften van het apparaat.
 Het niet opvolgen van de gebruiksvoorschriften van het apparaat.
¢ Gebrekkig of onvoldoende onderhoud van het apparaat.

de installateur

Aansprakelijkheid van | De installateur is aansprakelijk voor de installatie en de eerste inbedrijfstelling van het apparaat. De

installateur moet de volgende instructies in acht nemen:

« Lees de voorschriften van het apparaat in de meegeleverde handleidingen en neem deze in acht.

¢ Installeer het apparaat overeenkomstig de geldende wetgeving en normen.

« Voer de eerste inbedrijfstelling en eventueel benodigde controles uit.

 Leg de installatie uit aan de gebruiker.

* Als onderhoud noodzakelijk is, waarschuw dan de gebruiker voor de controle- en onderhoudsplicht
betreffende het apparaat.

« Overhandig alle handleidingen aan de gebruiker.

de gebruiker

Aansprakelijkheid van | Om het optimaal functioneren van het systeem te garanderen moet de gebruiker de volgende aan-

wijzingen in acht nemen:

« Lees de voorschriften van het apparaat in de meegeleverde handleidingen en neem deze in acht.

* Vraag de hulp van een erkend installateur voor de installatie en de uitvoering van de eerste inbe-
drijfstelling.

e Vraag aan de installateur uitleg over uw installatie.

* Laat de benodigde inspecties en onderhoud uitvoeren door een erkend installateur.

* Bewaar de handleidingen in goede staat en in de buurt van het apparaat.
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2 Standaard leveringsomvang

2 Standaard leveringsomvang

Tab.1

Verpakking Inhoud

Buitenunit ¢ Een buitenunit
* Een handleiding

Binnenunit e Een binnenunit

Accessoirezakjes, bevattende:

- één buitentemperatuursensor

- een montagerail,

- een beschermmantel voor de koudemiddelverbindingen,

- een mechanische manometer met een T-koppeling (afhankelijk van het model),
- een slang,

- een sleutel voor onderhoudswerkzaamheden aan het magnetische filter,

- kabelbinders met ‘dennenboomclip’,

- connectoren, pakkingen en schroeven.

Een zakje met productdocumentatie:

- een installatie-, gebruikers- en servicehandleiding,

- een korte gebruikershandleiding,

- een lijst met belangrijke punten om een succesvolle installatie te garanderen,
- een sticker die de totale hoeveelheid koudemiddel aangeeft,

- stickers voor koudemiddelen in diverse talen,

- een typeplaatje,

- een energielabel,

- de garantievoorwaarden,

- een EU-verklaring van overeenstemming.

3 Gebruikte symbolen

3.1 In de handleiding gebruikte symbolen

12 Merc-A R32 4-8

In deze handleiding worden verschillende gevarenniveaus gebruikt om
aandacht op de bijzondere aanwijzingen te vestigen. Wij doen dit om de
veiligheid van de gebruiker te verhogen, problemen te voorkomen en om
de technische bedrijfszekerheid van het apparaat te waarborgen.

Gevaar
Kans op gevaarlijke situaties die ernstig persoonlijk letsel kunnen
veroorzaken.

Gevaar voor elektrische schok
Gevaar voor elektrische schok.

Waarschuwing
Kans op gevaarlijke situaties die licht persoonlijk letsel kunnen
veroorzaken.

Opgelet
Kans op materiéle schade.

. | Belangrijk
1| Let op, belangrijke informatie.
T Zie
] Verwijzing naar andere handleidingen of andere pagina's in deze
handleiding.

7780267 - v05 - 22032022




3 Gebruikte symbolen

3.2 Op het apparaat gebruikte symbolen

Afb.1 Opgelet: gevaar voor elektrische schokken, stroomvoerende delen.
Schakel de stroom (1) uit voordat met werkzaamheden wordt

3 begonnen (2).

2

=

Afb.2 1 Beschermingsaarde
2 Wisselstroom
3 Elektrisch verwarmingselement (voor Merc-A SpE R32 modellen)
4 230 VAC 50 Hz voeding
MW-1002086-1

3.3 Op de condensaatbak gebruikte symbolen

Aanvoer naar het directe verwarmingscircuit

Retour vanaf het directe verwarmingscircuit

Aansluiting voor aanvoer van back-upketel G 1"

Aansluiting voor retour van back-upketel G 1"

Uitlaat naar het koudemiddelcircuit

Retour vanaf het koudemiddelcircuit

Loop van laagspanningskabel (230 V) voor externe apparatuur
Loop van 230/400 VAC voedingskabel

[! >
Kabelloop voor extra Iage spanr i g (0-40 V) voor externe

230V~ apparatuur
230V~ 400V 3N ~ 10 Zie de bedieningsinstructie
0-40V 11 Lees voor het installeren en in bedrijf nemen van het apparaat de
meegeleverde handleidingen aandachtig door
12 Type koudemiddel
13 Lees de technische handleiding

10 Dﬂ [ ] 14 Het apparaat bevat ontvlambaar koudemiddel (A2L)

MW-1002043-1

il 2 fun 3 (=S

©oO~NONAWN-=-

34 Op het typeplaatje gebruikte symbolen

W N

Compatibiliteit met de eTwist aangesloten thermostaat
en recyclingpunt
4 @ Lees de technische handleiding

Afb.4 1 Warmtepomp: type koudemiddel, maximale bedrijfsdruk en door
Lees voor het installeren en in bedrijf nemen van het apparaat de
meegeleverde handleidingen aandachtig door
Apparaat bevat ontvlambaar koudemiddel (A2L)

20000571 Zie de bedieningsinstructie

binnenunit opgenomen vermogen.
. 2
=
4 Breng afgedankte producten naar een hiervoor bestemd inzamel-
Elektrisch verwarmingselement: voeding en maximaal vermogen
7 EE.] 1TT1F (voor Merc-A SpE R32 modellen)

o ~NO O,
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4 Technische specificaties

4 Technische specificaties

4.1 Goedkeuringen

411 Richtlijnen

Remeha verklaart hierbij dat de apparatuur van het radio-elektrische type
Mercuria Ace een product is dat hoofdzakelijk ontworpen is voor huiselijk
gebruik en in overeenstemming is met de volgende richtlijnen en normen.
Het is geproduceerd en in omloop gebracht in overeenstemming met de
eisen van de Europese richtlijnen.

De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring wordt apart bij uw
toestel geleverd.

e Laagspanningsrichtlijn 2014/35/EG
Generieke norm: EN 60335-1
Relevante normen: EN 60335-2-21, EN 60335-2-40

¢ EMC-richtlijn 2014/30/EU
Generieke normen: EN 61000-6-3, EN 61000-6-1
Relevante norm: EN 55014

« Richtlijn 2014/53/EU betreffende radioapparatuur
¢ RoHS-richtlijn 2017/2012/EU

* Energie-etikettering
2017/1369/EU, Nr. 811/2013, Nr. 812/2013
2009/125/EG, Nr. 813/2013, Nr. 814/2013

Naast de wettelijke voorschriften en richtlijnen, moeten ook de
aanvullende richtlijnen in deze handleiding worden opgevolgd.

Voor alle voorschriften en richtlijnen, zoals genoemd in deze handleiding,
geldt dat aanvullingen of latere voorschriften en richtlijnen op het moment
van installeren van toepassing zijn.

41.2 Fabriekstesten

Voordat de binnenunit de fabriek verlaat, wordt iedere binnenunit op de
volgende punten getest:

« Lekdichtheid van het verwarmingscircuit
* Lekdichtheid van het koelsysteem
* Elektrische veiligheid

41.3 Bluetooth® draadloze technologie

Afb.5 Logo Dit product is uitgerust met Bluetooth draadloze technologie.

Het Bluetooth® woordmerk en logo's zijn geregistreerde handelsmerken
van Bluetooth SIG, Inc. en gebruikmaking hiervan door BDR Thermea

® Group is onder licentie. Andere handelsmerken en handelsnamen zijn het
u e 00 eigendom van hun respectieve eigenaars.

AD-3001854-01
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4.2 Technische gegevens

4 Technische specificaties

421 Compatibele verwarmingstoestellen
Tab.2
Buitenunit Bijbehorende/compatibele binnenunits Certificeringsnummer
AWHPR 4 MR Merc-A SpE R32 4-8
Merc-A SpH R32 4-8
AWHPR 6 MR Merc-A SpE R32 4-8
Merc-A SpH R32 4-8
AWHPR 8 MR Merc-A SpE R32 4-8
Merc-A SpH R32 4-8
422 Warmtepomp
De specificaties zijn geldig voor een nieuw apparaat met schone
warmtewisselaars.
Maximum werkdruk: 0,3 MPa (3 bar)
Tab.3 Technische specificaties binnenunit
Specificaties Merc-A R32 4-8

Bedrijfstemperatuurbereik

+7 °C tot +30 °C

Bluetooth® frequentieband

2400 —2483.5 MHz

Bluetooth® uitgangsvermogen

+5 dBm

Tab.4 Werkingsgebied buitenunit

Limietwaarden voor de bedrijffstemperatuur

AWHPR 4 MR

AWHPR 6 MR

AWHPR 8 MR

Water in verwarmingsmodus

-20°C/+60 °C

-20°C/+60 °C

-20°C/+60 °C

Buitenlucht in verwarmingsmodus

-20 °C/+35°C

-20 °C/+35 °C

-20 °C/+35°C

Water (in koelingsmodus)

+7 °C/+25 °C

+7 °C/+25 °C

+7 °C/+25 °C

Buitenlucht in koelmodus

+10 °C/+46 °C

+10 °C/+46 °C

+10 °C/+46 °C

Tab.5  Verwarmingsmodus: buitenluchttemperatuur +7 °C, watertemperatuur bij uitgang +35 °C. Prestaties conform EN
14511-2.

Metingtype Eenheid AWHPR 4 MR AWHPR 6 MR AWHPR 8 MR

Warmtevermogen kW 4,60 6,40 7,60

Energieprestatiecoéfficiént (EPC) |- 5,20 5,10 4,77

Opgenomen elektrisch vermogen | kWe 0,88 1,28 1,59

Nominaal waterdebiet (AT =5 K) | m3/uur 0,79 1,10 1,31

Tab.6 Verwarmingsmodus: buitenluchttemperatuur +2 °C, watertemperatuur bij uitgang +35 °C. Prestaties conform EN
14511-2.

Metingtype Eenheid AWHPR 4 MR AWHPR 6 MR AWHPR 8 MR

Warmtevermogen kW 3,71 5,34 6,54

Energieprestatiecoéfficiént (EPC) |- 4,11 3,68 3,04

Opgenomen elektrisch vermogen | kWe 0,90 1,45 2,15

7780267 - v05 - 22032022
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4 Technische specificaties

Tab.7 Koelingsmodus: buitenluchttemperatuur +35 °C, watertemperatuur bij uitgang +18 °C. Opgegeven prestaties bij
nominale belasting conform EN 14511-2.

Metingtype Eenheid AWHPR 4 MR AWHPR 6 MR AWHPR 8 MR

Koelingsvermogen kW 7.1 10,0 10,0

Energie-efficiéntieverhouding - 3,6 3,7 3,7

(EEV)

Opgenomen elektrisch vermogen | kWe 1,97 2,70 2,70

Tab.8 Koelingsmodus: buitenluchttemperatuur +35 °C, watertemperatuur bij uitgang +18 °C. Gecertificeerde prestaties bij
nominale belasting conform EN 14511-2.

Metingtype Eenheid AWHPR 4 MR AWHPR 6 MR AWHPR 8 MR
Koelingsvermogen kW 6,00 7,00 7,10
Energie-efficiéntieverhouding - 5,35 5,14 4,88

(EEV)

Opgenomen elektrisch vermogen | kWe 1,12 1,36 1,45
Tab.9 Gemeenschappelijke specificaties

Metingtype Eenheid AWHPR 4 MR AWHPR 6 MR AWHPR 8 MR
Totale dynamische opvoerhoogte |[kPa 67 52 34

bij nominaal debiet

Nominaal luchtdebiet m3/u 2070 2070 2184
Voedingsspanning van de buiten- [V 230 230 230

unit

Aanloopstroomsterkte A 5 5 5

Maximale stroomsterkte A 13,9 13,9 13,9
Geluidsdruk - Binnen dB(A) 33 33 33
Geluidsdruk - Buiten dB(A) 58 58 59
Hoeveelheid R32-koudemiddel kg 1,2 1,2 1,2
Hoeveelheid R32 koudemiddel® |tCO.e 1.78 (1.77) 1.78 (1.77) 1.78 (1.77)
Koudemiddelleidingkoppeling inch 114 -1/2 114 -1/2 1/4 -1/2
(vloeistof - gas)

Maximale voorgevulde lengte m 10 10 10

°C (binnen en buiten)

(1) Geluid uitgestraald door de behuizing - Test uitgevoerd overeenkomstig norm NF EN 12102, temperatuurcondities: lucht 7 °C, water 55

(2) De hoeveelheid koudemiddel in equivalente tonnen CO, wordt berekend met de volgende formule: hoeveelheid (in kg) koudemiddel-

vloeistof x GWP/1000. Het aardopwarmingsvermogen (GWP) van R32 is 675 volgens het vierde evaluatierapport van het IPCC (677
volgens het vijffde IPCC-evaluatierapport).

423

Tab.10 Binnenunit

Gewicht warmtepomp

Binnenunit Eenheid Merc-A SpH R32 4-8 Merc-A SpE R32 4-8

Gewicht (leeg) kg 29,4 34,2
Tab.11  Buitenunit

Buitenunit Eenheid AWHPR 4 MR AWHPR 6 MR AWHPR 8 MR

Gewicht (leeg) kg 54 54 54
16 Merc-A R32 4-8 7780267 - v05 - 22032022
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Combinatieverwarmingstoestellen met middentemperatuur-warmtepomp

4 Technische specificaties

Tab.12 Technische parameters voor combinatieverwarmingstoestellen met warmtepomp (parameters opgegeven voor
middentemperatuur-toepassing)

Productnaam Symbool | Een- AWHPR 4 MR AWHPR 6 MR AWHPR 8 MR
heid
Lucht-water-warmtepomp Ja Ja Ja
Water-water-warmtepomp Nee Nee Ja
brijn-water-warmtepomp Nee Nee Nee
Lagetemperatuur-warmtepomp Nee Nee Nee
Voorzien van een aanvullend verwar- Ja Ja Ja
mingstoestel
Combinatieverwarmingstoestel met Nee Nee Nee
warmtepomp
Nominale warmteafgifte onder gemid- | Pnom kW 5 6 7
delde omstandigheden"
Nominale warmteafgifte onder koude- | Pnom kW 4 5 5
re omstandigheden
Nominale warmteafgifte onder warme- | Pnom kw 5 6 7
re omstandigheden
Opgegeven verwarmingsvermogen bij
laaglast, bij een binnentemperatuur
van 20 °C en buitentemperatuur 7;
T;=-7°C Pdh kw 4,5 55 6,2
T,=+2 °C Pdh kW 2,7 34 38
T;=+7°C Pdh kw 1,7 21 2,5
T;=+12°C Pdh kw 2.1 25 2,5
7;= bivalente temperatuur Pdh kW 45 55 6,2
7; = uiterste bedrijfstemperatuur Pdh kW 43 5,3 49
Bivalente temperatuur Toiy °C -7 -7 -7
Verliescoéfficiént® Cah - 1,0 1,0 1,0
Seizoensgebonden energie-efficiéntie | 75 % 135 132 131
voor ruimteverwarming onder gemid-
delde omstandigheden
Seizoensgebonden energie-efficiéntie | 75 % 101 101 102
voor ruimteverwarming onder koudere
omstandigheden
Seizoensgebonden energie-efficiéntie | 775 % 163 141 149
voor ruimteverwarming onder warmere
omstandigheden
Opgegeven prestatiecoéfficiént of pri-
maire energieverhouding bij laaglast,
bij een binnentemperatuur van 20 °C
en buitentemperatuur 7;
T;=-7°C COPd |- 2,15 2,22 2,09
T;=+2 °C COPd |- 3,39 3,37 3,24
T;=+7°C COPd |- 4,44 4,07 4,57
T;=+12°C COPd |- 7,29 6,58 6,10
7;= bivalente temperatuur COPd - 2,15 2,22 2,09
7;= uiterste bedrijfstemperatuur COPd - 1,83 1,82 1,66
Uiterste bedrijfstemperatuur voor TOL °C -10 -10 -10
lucht-water-warmtepompen
Uiterste bedrijfstemperatuur verwar- | WTOL °C 60 60 60
mingswater
Stroomverbruik
7780267 - v05 - 22032022 Merc-A R32 4-8 17



4 Technische specificaties

Productnaam Symbool | Een- AWHPR 4 MR AWHPR 6 MR AWHPR 8 MR
heid
Uit-stand Porr kW 0,012 0,012 0,012
Thermostaat-uit-stand Pro kW 0,012 0,012 0,012
Stand-by Psg kW 0,012 0,012 0,012
Carterverwarmingsstand Pck kW 0,000 0,000 0,000
Aanvullend verwarmingstoestel
Nominale warmteafgifte Psup kW 0,7 0,7 2,1
Type energietoevoer Elektriciteit Elektriciteit Elektriciteit
Overige technische gegevens
Vermogensregeling Variabel Variabel Variabel
Geluidsvermogen, binnen - buiten Lya dB 33 -58 33 -58 33-59
Jaarlijks energieverbruik onder ge- | Que kWh 3000 3667 4334
middelde omstandigheden
Jaarlijks energieverbruik onder kou- | Quge kWh 3801 4284 4215
dere omstandigheden
Jaarlijks energieverbruik onder war- | Que kWh 1607 2222 2315
mere omstandigheden
Nominaal luchtdebiet, buiten voor - m3/u 2070 2070 2184
lucht-water-warmtepompen
(1) De nominale warmteafgifte Pratedis gelijk aan de ontwerpbelasting voor verwarming Pdesignh, en de nominale warmteafgifte van een
aanvullend verwarmingstoestel Psup is gelijk aan het aanvullend verwarmingsvermogen sup(Tj).
(2) Als Cdhniet door meting is bepaald, is de standaardverliescoéfficiént Cdh = 0,9.

Zie

L] De achterzijde voor contactgegevens.

4.2.5 Circulatiepomp
. | Belangrijk
1 | De benchmark voor de meest efficiénte circulatiepompen is EEI <
0,20.

De circulatiepomp in de binnenunit is een pomp met variabel toerental.
Deze past het toerental aan het distributienet aan.
Het toerental van de circulatiepomp wordt aangestuurd om een
richtwaarde voor het debiet te bereiken.

Afb.6 Beschikbare druk X' Waterdebiet (m3/h)

AY Y Druk beschikbaar (mCE)
8 — - 1 Toerental van circulatiepomp 100%
7 \\\ 2 2 Toerental van circulatiepomp 80%
N B 3 Toerental van circulatiepomp 60%
6 \\\ g
5 E—— NI =
I
) \2\\§
3 \\
N
1 *3
0 X
0 0102 03 04 05 06 07 08 09 1 11 12 13 14 15 16 17
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Sensorspecificaties

Tab.13  Buitentemperatuursensor AF60

4 Technische specificaties

m  Specificaties buitentemperatuursensor

Temperatuur

°C

-20

-16

-12

8 |4 o

12

16

20

24

30

35

Weerstand

Q

2392

2088

1811

1562 (1342

1149

984

842

720

616

528

454

362

301

m Specificaties aanvoertemperatuursensor verwarming

Tab.14 NTC 5K aanvoertemperatuursensor verwarming

Temperatuur

°C

0

10

20

25

30

40

Weerstand

kQ

15

9,6

6,3

5,4

4,3

3,0

Tab.15 PT1000 temperatuursensor

m Specificaties van de aanvoer- en retourtemperatuursensors
van de condensor

Temperatuur °C -10 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Weerstand Q 961 1000 (1039 1077 | 1117 | 1155 (1194 (1232 |1271 [1309 (1347 |1385
7780267 - v05 - 22032022 Merc-A R32 4-8 19



4 Technische specificaties

4.3

4.3.1

Afb.7

20

Afmetingen en aansluitingen

Merc-A R32 met elektrisch verwarmingselement

408

1 Verwarmingscircuit vertrek G 1"
2 Verwarmingscircuit retour G 1"
3 1/4" koudemiddelverbinding — vloeistofleiding

Merc-A R32 4-8

< 450 >

163 i 6-0 co |5
l57I o 7 o o @ mgé
72.5 45 40 75
[ 217.5 ——< |
* A i
73.5\ S o
$ (i)
771 785
794
17 be—
s, 24
< 88->«65»«—193——40«

4 1/2" koudemiddelverbinding — gasleiding
5 Opening van condensafvoer

7780267 - v05 - 22032022



4.3.2 Merc-A R32 met back-upketel

Afb.8

408

1 Verwarmingscircuit vertrek G 1"

2 Verwarmingscircuit retour G 1"

3 Aansluiting voor aanvoer van back-upketel G 1"
4 Aansluiting voor retour van back-upketel G 1"

7780267 - v05 - 22032022

4 Technische specificaties

450

<« 86 >

% 606060 -
l57I J TN Y T T @, %
72.5 45 40 75
[ 217.5 —
* A A
73.5\ — o
+
771 785

794

TTIIII—
PRI A,
i« 88 >«65><«65><«65><63-40«
5 1/4" koudemiddelverbinding — vioeistofleiding
6 1/2" koudemiddelverbinding — gasleiding
7 Opening van condensafvoer

Merc-A R32 4-8
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4 Technische specificaties

43.3 AWHPR 4 MR/ AWHPR 6 MR / AWHPR 8 MR buitenunit

Afb.9
840 81

—

= o
(o]
[ce]
o 3 B
Q
0 -
3 ==
417.5 @42 40
— @ I L %
¥
g 11 |
o
MW-1001805-1 | = |
175 500 10 X 21(2x
1 1/4" koudemiddelverbinding — vloeistofleiding 2 1/2" koudemiddelverbinding — gasleiding
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4 Technische specificaties

4.4 Elektrisch schema
Afb.10
| | | o T2
o saneor o, | i | | e e
‘ ‘ — 7768 —|— 7768897 vt
|
] [corme e
~sensor (EHC) | | sensor (FTC) 5@
r!‘ ! ' 9 U\r o
’’’’’ ON
| (2]
rigorific R
| i S
ON ON
w [ (2}
Condeaaton bersay %m [i234 s7sewj§
7| So+/So- Energy counter o o
] w — 7| BL2 Multfunction =
= — 1| BL1 Mulifunction © SiF—
= @ [E]
eatin: .— LI R-BUS (Room Unit) e
i | = i {%%I FTC
(EHC) | = |
— = || O
° !
W @ oo -
————— @ — 7778180 I[O]I l 7778181 B
L J I,
T T AIITeIneE
| OUTSIDE TR R R i T |
I l 1 2
Product Outside temp. 5 E=—s
I Oul:ﬁic:or pow:: s‘:::)ply s:!nsor Room unit I — i) g
| = ng He @ I ﬁ |1 ag [a1 a2
I I | ! Back
. ackup
e N B St SR
EHC Electric backup
3kW, 3-6kW
Ll
Hydraulic i
X”ti_dﬁw‘ : — Boiler Q %'%—L 7768791 — il ——
Xf‘ | [ONOFF 36K 400V 3N~ P |
EH 3 HOTI[T/ i R1 R2
C = | HE | (| e = =l = =
== p— % 1 Pum 114 11 14
msensor | =3 = I . ‘ for 4[| | 11 )
T — —
MW-1002046-1 powe,ialfpk‘;‘,z
230-400V~50Hz @7
Tab.16  Toets
Tekst op het diagram Beschrijving
230V~ 50Hz Voeding
Backup Back-upverwarmingstoestel

Backup power supply

Voeding van back-upverwarmingstoestel

BLE Smart Antenna

besturingsprint: Bluetooth®-communicatie

BL1 Multifunction

BL1 multifunctionele ingang

BL2 Multifunction

BL2 multifunctionele ingang

Boiler

Back-up ketel

Condensation sensor

Condensatiedetectiesensor

Condenser departure temp. sensor FTC

Aanvoertemperatuursensor voor condensor (FTC2BR besturingsprint)

Condenser return temp. sensor EHC

Retourtemperatuursensor voor condensor (EHC-08 besturingsprint)

7780267 - v05 - 22032022
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4 Technische specificaties

Tekst op het diagram

Beschrijving

Condenser return temp. sensor FTC

Retourtemperatuursensor voor condensor (FTC2BR besturingsprint)

EHC

EHC-08 besturingsprint: regelsysteem voor warmtepomp

Electric backup 3kW, 3-6kW

3 kW, 3-6 kW elektrisch verwarmingselement voor Merc-A SpE R32 mo-
dellen

Flowmeter + Condenser departure temp.sensor
EHC

Debietmeter + aanvoertemperatuursensor voor condensor (EHC-08 bestu-
ringsprint)

Frigorific pressure sensor

Druksensor voor koudemiddelcircuit

Frigorific sensor

Temperatuursensor voor koudemiddelcircuit

FTC

FTC2BR besturingsprint: interface voor de buitenunit

Grey

Grijs

Heating departure temp. sensor EHC

Aanvoertemperatuursensor voor verwarming (EHC-08 besturingsprint)

HMI

Bedieningspaneel

Hydraulic Backup

Back-upketel voor Merc-A SpH R32 modellen

ON/OFF Aan/Uit
Outdoor Unit Buitenunit
Outside Buiten

Outside temp. sensor

Buitentemperatuursensor

Product power supply 230V~50Hz

Voeding

Pressure sensor (EHC)

Druksensor (EHC-08 besturingsprint)

Pump Pomp/circulatiepomp

Pump power Voeding voor pomp

Pump PWM Regelsignaal voor PWM-pomp (pulsbreedtemodulatie)

R-Bus (Room Unit) Bus voor communicatie met de thermostaat

Room Unit Aan/uit-thermostaat of modulerende thermostaat (OpenTherm) of eTwist
aangesloten kamerthermostaat

S2 S3 Bus voor communicatie met de buitenunit

So+/So- Energy counter

So+/So- elektriciteitsmeter

Tdhw (Domestic hot water temperature)

Sanitair-warmwatersensor

Tout (Outside temperature sensor)

Buitentemperatuursensor

Yellow/Green

Geel/groen

®

Aarde

24 Merc-A R32 4-8
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5 Beschrijving van het product

5.1

Afb.11

Hoofdcomponenten

Merc-A R32 met elektrisch verwarmingselement

Schakelpaneel

Steun bedieningspaneel

Bedieningspaneel

Ontluchter

Elektrisch verwarmingselement

Druksensor voor koudemiddelcircuit
Aanvoertemperatuursensor voor verwarming (EHC—
08 besturingsprint)

Circulatiepomp

Veiligheidsklep

Aftapkraan

Magnetisch filter

Mechanische drukmeter (afhankelijk van model)

7780267 - v05 - 22032022
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14
15

16
17
18
19

20

5 Beschrijving van het product

MW-1002051-1

Druksensor (EHC-08 besturingsprint)
Temperatuursensor voor koudemiddelcircuit
Retourtemperatuursensor voor condensor (EHC-08
besturingsprint)

Retourtemperatuursensor voor condensor (FTC2BR
besturingsprint)

Expansievat (8 liter; afhankelijk van model)
Platenwarmtewisselaar (condensor)
Aanvoertemperatuursensor voor condensor
(FTC2BR besturingsprint)

Debietmeter + aanvoertemperatuursensor voor
condensor (EHC-08 besturingsprint)
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